
Usos diferentes para un clip

5 min

Fase 1 Preparar el Cerebro



Fase 1
Divergir el problema

30 min – 60 min

Escribe acá el problema a trabajar 
Ej: ¿Cómo podríamos disminuir los tiempos de espera de los 

pacientes?

Stickers para Votar 1 problema



Fase 2
Generar ideas sobre el problema

Escribe acá el problema que votaron y 
empieza a pensar en soluciones

30 min – 60 min

Stickers para Votar ideas



Fase 2
Herramientas para generación 

de ideas

1. El arte de preguntar



Pasa las preguntas que escogiste a el cuadrante 
indicado

Fase 3 30 min – 60 min



DISEÑAR

EL ESPEJO

Fase 3 10 min – 15 min

Cuéntale tu idea a otra persona externa al 
equipo, esta persona hará preguntas no juzgará



Juzgar

SEPONE

Fase 3 10 min – 15 min

Se – Sentimientos - ¿Qué sentimientos genera la idea?
Po – Positivos - ¿Cuáles son los aspectos positivos de la idea?
Ne – Negativos - ¿Cuáles son los aspectos negativos de la idea?

I LIKE - I WISH

Me gusta de la idea que….

Me gustaría que la idea….



ENRIQUECER

SCAMPER

Fase 3 10 min – 15 min

Sustituir
Combinar
Adaptar
Modificar 
Poner otros usos 
Eliminar
Reordenar
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